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1. Kesim yaparken trapez disli testere 3. Testerenin iyi bir sekilde bilendiginden

kullaniimalidir. emin olunmalidr.
2. Kesim makinesinde dikeyde 90, yatayda 4. Uygun kesim hizi 15 m/dk. olmasina
45 derece ile kesim yapilmalidir. dikkat edilmelidir.

5. Daha iyi sonug almak icin panel kesiminde 7. Yizeyin zarar gormemesi icin birbirine
gizicili ‘jumpingli’ testere kullaniimalidir. zarar verecek sekilde sirtinmelerini

6. 45 derece ile kesilmis olan Urinler ayni engelleyerek Gretim gerceklesmelidii.

gun icerisinde kapak haline getirilmelidir.

8. Panel Urinlerinin Gzerindeki koruyucu streg film kaplamasi montaj tamamlandiktan sonra
sokilmelidir. High Gloss Urinler, streg film sékildikten sonra 24 saat bekletildikten sonra islak
nemli bir bez ile silinmelidir.

9. Folyo Uzerinde yer alan koruyucu streg film kaplamasi sékilirken, ortam sicaklik kosullarina
gore degiskenlik gosterebilir.

Koruyucu strecin, ortam sicakligi yaklasik 25 derece iken yavasca ve kontrolli bir sekilde
alinmasi tavsiye edilir.

Koruyucu strec alindiktan sonra yizeyde olusabilecek mikro kalintilar, izopropil alkol veya
aseton ile temizlenebilir.

10. Panel Grinlerinin problemsiz bir sekilde kesilebilmesi icin ortam sicakhginin yaklasik 25
derece olmasina dikkat edilmelidir.”

11. 1 m2 yizeyde ¢api 5 mm den kiicik olmak Uzere en fazla 1 adet sivilce bulunabilir. 1 m2
yuUzeyde capi 3 mm den kigik ve sivilcelerin birbirine uzakligi 25 cm dan az olmamak sarti ile
2 adet sivilce tolerans sinirlari dahilinde oldugu dikkate alinmalidir.

12. Uriiniin u¢ kisimlarindaki olasi bozukluklar icin retim toleransi en kisminda (1220 mm) cift
tarafta 7’ser mm, boy kisminda (2800 mm ) cift tarafta 5’er mm dir.

13. 1 m2 yUzey alaninda ¢api 5 mm den kigUk olmak Gzere 1 adet ¢okinti bulunabilir.

14. Bir panelde ¢api 2 mm den kigik 1 adet leke bulunabilir.
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15. Uriin depoda yatay olarak istiflendiginde 15 o . —
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16. Paneller isleme alinirken kenar ve koselerde eziklik, cokme ve kirilma gibi durumlar
olusmamasi igin istifleri dikkatli yapiimaldir.

Dénme olmamasi icin Urinler;
* Bir yere dayali stoklama mutlaka az miktarlardaki Grinler igin yapilmalidir.
* Maksimum 20 adet Grinin yatay bir sekilde bir yere dayali olarak
stoklanmasina izin verilmektedir.
* Kesinlikle dikey yonde bekletilmemelidir!
* Bir yere dayal konumlandirma durumunda levhanin mutlaka givenli bir sekilde
destekli olarak konumlandirilmasi gerekir.
* Depo hava sirkillasyonu en aza indirgenmelidir. Uriinlerin depolanmasi kapilara
yakin noktalarda olmamalidir.
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17. Urinlerin stok alanindaki hareketleri sirasinda statik elektrik kaynakli yiizeye yapisabilecek
toz ve pargaciklarin yizeyi cizmemesi icin UrUnlerin birbirine temas ettiriimesinden kaginiimaldir.

——
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19. Uriinler dogrudan giines isigina
maruz birakilmamahdir.

21. Urinlerin temizliginde nemli-pamuklu
bez, sabunlu-pamuklu bez veya alkolsiz
akiskan parlak yizey temizleyiciler
kullaniimalidir. Kesinlikle alkolli yizey
temizleyici ve ovalama temizleyicileri
kullaniimamalidir. Kullandiginiz takdirde ise
ylUzeyin matlasmasina ve cizilmesine sebep
olacaktir. Tiner ve asit icerikli maddeler
temizleme amaciyla kesinlikle
kullanilmamalidir.

18. Birbirini takip eden islerinizde renk
tonlari ve Uretim tarihlerine dikkat
edilmelidir. Tek tarafli panelin arka
yuzeyinde Uretim tarihleri yozmaktadir.

Ayrica tek tarafli Grinlerin arka
yiUzeyinde (Lam veya Bute kisminda)
kenar ve orta kisimlarda gérinmez yazici
ile belirli araliklarla Gretim tarihi
yazilmaktadir. UV Led Mor 1sik yardimi
ile Uretim tarihleri gorilebilmektedir.
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20. Uriinler acik alan, bahce ve su ile
ytkanan ve dogrudan buhara maruz
kalan yerlerde kullaniimamalidir.

22. Panelde doniklik miktari kisa
kenarda 4 mm, uzun kenarda en fazla

10 mm’dir. En Usteki levha icin bu tolerans
ters cevrildigi icin degiskenlik gosterebilir.
Paneller ebatlandiktan sonra doniUklik
degerleri kullanilabilir tolerans igerisine
girmektedir.

Urinlerin diizgin sekilde istiflenmemesi, stok alaninin sicaklik ve nem degerlerinin limit disinda
olmasi ve Urinlerin hava sirkilasyonuna maruz kalmasi gibi nedenlerden dolayi olusan limit

disi doniklGkler garanti kapsami disindadir.
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23. Paletin en Ustindeki levhanin doniklik miktari paletteki diger Grinlerin doniklik miktarina
gore daha fazla olabilir. Bu durumda levhanin ters cevrilerek HG yizey Uste bakacak sekilde
istiflenmesi tavsiye edilir. (Lam yizey Ustte olmasindan dolayi)

24. Montaj 6ncesinde kapagdin boyuna gore resimde gosterildigi sekilde mentese uygulanmasi tavsiye edilir.
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26. Levhalarin yizeyini korumak amaciyla mutlaka koruma kapak kullaniimasi gerekmektedir.
Ozellikle ham mdf koruma kapak kullaniimalidir.

27. Diz High Gloss haricindeki tUm renklerde yonlu kesime dikkat edilmelidir. Aksi durumda ton farklilig
olabilir.

28. Levhalar elle tasinirken yaralanmalari 6nlemek amaciyla koruyucu eldiven ve ayakkabi kullaniimalidir.

PANEL YUZEY KONTROLU

Asagidaki standartlar dogrultusunda bakildiginda yukarida
bahsedilmis olan 10.Madde, 12. Madde ve 13. Madde maksimum izin
verilen kusurlar kapsamaktadir.

Asagidaki cerceve kosullari uygulanir:

» Goris mesafesi:700 mm

* Isik yogunlugu: 1000-2000 Ix

* Egim agisi: Dikeyle 30°

* Isik tirG (gun 15191, renk sicakligi) D 65:6500 K

» Gorus siresi: maks.20 saniye

——




Garanti Ve iade Kosullar;

1. Garanti siresi 2 yil olup, UrinUn tiketici tarafindan teslim alindidi tarihten itibaren baslar.

2. Ayipli oldugu belirtilen Grinlerle ilgili, hatanin tanimi, varsa test sonuglari ve hataya ait gorseli net olarak
gosteren (resim, video, ...) dokimanla birlikte talep etmekte olduklari segimlilik hakkin (*) ne oldugunu yasal siresi
icerisinde Uretici olarak firmamiza iletilmelidir.

(*) TUketici olarak, 6502 Sayili TUketicinin Korunmasi Kanunun 11. Maddesi uyarinca;
a) Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek s6zlesmeden dénme,

b)

c) Asiri bir masraf gerektirmedigi takdirde bitin masraflari saticiya ait olmak Uzere satilanin cretsiz onarilmasini

Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim isteme,

isteme,
d) imkén varsa, satilanin ayipsiz bir misli ile degistiriimesini isteme,

Secimlilik haklarindan birini kullanabilme hakkiniz bulunmaktadir.,

3. Yapilan basvuru Gzerine, dokimanlar incelendikten sonra, ihtiyag halinde bir adet numune talep edilerek analiz
ve kontroller sonrasi diizenlenecek “Uriin inceleme Raporu” sonuclari dogrultusunda, Grinde mevcut oldugu
belirtilen hata, ayip veya kusurun Uretimden kaynakli olup olmadigi, garanti kapsaminda yer alip almadigi tespit
edilecektir.

4. Garanti kapsaminda oldugu tespit edilen hata, ayip veya kusurlu Grine iliskin olarak talep etmis oldugunuz
secimlilik hakkin tirine gore talep karsilanacaktir.

5. Garanti sUresi icerisinde onarim talep edilmis olmasi halinde azami tamir siresi 30 gindir.

6. Uriiniin azami kullanim 6mri 10 yildir.

Garanti Kapsami disinda olan durumlar

1. Uretim hatasindan kaynaklanmayan durumlar

2. Kullanma ve bakim talimatina aykiri kullanimlar.

3. Uriniin tesliminden sonraki nakliye, yer degistirme sirasinda iriinlerin yiizeylerinde olusan deformasyonlar,
Yeftkisiz kisilerce yapilan montaj, kullanma ve bakim talimatlarina aykiri olarak yapilan hatali montaj ve dig
etkenlerden kaynaklanan hasar ve arizalar.

5. Temizlik icin tiner, aseton, boya sékiicU, camasir suyu, tuz ruhu, agartici gibi asindirici kimyasallar ile tanecik
esasli temizlik malzemelerinin kullanimi. Sert yizeyli, zimpara, bulasik teli, bulasik singeri, gibi asindirici esasli
temizlik araglarinin kullanimindan dogan yizey hatalari ve deformasyonlar.

Firma harig hi¢ kimse bu kosullarin disinda farkh bir garanti kosulu 6ne siremez ve bdyle bir talepte bulunamaz.

Sikayet ve Itiraz merci:

TUketici olarak sikayet ve itirazlariniz konusundaki basvurular tiketici mahkemelerine ve tiketici hakem heyetlerine
yapilabilecektir.
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1. When cutting, a buttress gear saw should be 3. Ensure that the saw is well sharpened.

used. 4. Care should be given that the appropriate

2. The cutting machine should cut with 90 cutting speed is 15 m/min.

degrees vertically and 45 degrees horizontally.

5. For better results, a 'jumping' saw should be
used in the panel section.

6. Products cut at 45 degrees should be turned
into caps on the same day.

7. In order to prevent damage to the surface,
production should be carried out by
preventing them from rubbing against each
other in a way that will damage each other.

8. The protective stretch film coating on the panel products should be removed after the installation is
completed. High Gloss products should be wiped with a wet moist cloth after waiting for 24 hours after the
stretch film is removed.

9. When removing the protective stretch film coating on the foil, it may vary depending on the ambient
temperature conditions.

It is recommended to remove the protective stretch slowly and in a controlled manner when the ambient
temperature is about 25 degrees.

Micro residues that may occur on the surface after protective stretching can be cleaned with isopropyl
alcohol or acetone.

10. Care should be given that the ambient temperature should be approximately 25 degrees in order to cut
the panel products without any problems. "
11. Up to 1 acne can be found on 1 m’ surface with a diameter of less than 5 mm. It should be taken into

account thaton 1 m’ surface, 2 acne are within tolerance limits provided that the diameter is less than 3
mm and the distance of the acne to each other is not less than 25 cm.

12. The manufacturing tolerance for possible defects in the ends of the product is 7 mm on the double side
at the far end (1220 mm) and 5 mm on the double side at the length side (2800 mm).

13. 1 collapse can be found on 1 m2 surface area with a diameter of less than 5 mm.
14. 1 stain with a diameter of less than 2 mm can be found on one panel.
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16. The panels should be stacked carefully to prevent crushing, collapse and breakage at the
edges and corners when processing the panels.

Products to prevent rotation;

« Stocking based on a place must be done for small quantities of products.

* A maximum of 20 products are allowed to be stocked horizontally based on a location.
* Never stand in the vertical direction!

* In case of positioning based on a place, the plate must be positioned securely
supported.

 Tank air circulation should be minimized. Storage of products should not be at the
gates or at the gates.

16 16

17. During the movement of the products in the stock area, contact of the products with each other
should be avoided so that dust and particles that may adhere to the surface caused by static
electricity do not scratch the surface.

_—
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19. Products should not be
exposed to direct sunlight.

21. Moist-cotton cloth, soapy-cotton cloth
or non-alcoholic fluid glossy surface

cleaners should be used for cleaning the
products. Alcoholic surface cleaners and

scrubbing cleaners should never be used.
If used, it will cause the surface to become

dull and scratch. Thinner and
acid-containing substances should never
be used for cleaning purposes.

18. In your consecutive works, attention
should be paid to color tones and
production dates. Production dates are
written on the back surface of the
one-sided panel.

In addition, the production date is
written at certain intervals with the
invisible printer on the back surface
(Lam or Bute part) of the single-sided
products. Production dates can be seen
with the help of UV Led Purple light.

20

20. Products should not be used in
outdoor areas, gardens and places that
are washed with water and exposed to

AirAant ctAArm

22. The amount of curvature in the panel
is 4 mm at the short edge and maximum
10 mm at the long edge. This tolerance
for the top sheet may vary as it is
reversed. After the panels are sized, the
rotation values are within the usable
tolerance.

Out-of-limit rotations due to reasons such as improper stacking of products, temperature
and humidity values of the stock area being out of limit and the products being exposed to
air circulation are outside the scope of the warranty.

‘_



23. The amount of rotation of the top plate of the pallet may be higher than the amount of rotation of other
products on the pallet. In this case, it is recommended that the plate be turned over and stacked with the HG
surface facing upwards. (Since the slide surface is at the top)

24. Before installation, it is recommended to apply a hinge as shown in the picture according to the length of the

90-160 cm (3 Hinges)
160-200 cm (4 Hinges)

90 cm (2 Hinges)
200--240 (5 Hinges)

-

-

26. In order to protect the surface of the plates, it is necessary to use a protective cover. In particular, raw mdf
protection cover should be used.

27. Directional cutting should be considered in all colors except Plain High Gloss. Otherwise, tone difference may
inferred.

28. Protective gloves and shoes should be used to prevent injuries when moving the plates by hand.

PANEL SURFACE CONTROL

Considering the following standards, the above-mentioned Article
10, 12 and 13 cover the maximum permissible defects.

The following frame conditions apply:

* Visibility:700 mm

* Luminous intensity: 1000-2000 Ix

* Angle of inclination: 30° with perpendicular

* Light type (daylight, color temperature) D 65:6500 K
* Visibility period: max. 20sec




Warranty and Return Conditions;

1. Warranty period is 2 years and commences as of the date of receipt of the product by the consumer.

2. Regarding the products that are stated to be defective, the manufacturer should submit to our company within
the legal period the definition of the error, the test results, if any, and the document clearly showing the visual of
the error (picture, video, ...) together with the optional right (*) they request.

(*) As a consumer, as per Article 11 of the Consumer Protection Law no. 6502 you have the following rights;
a) To withdraw from the contract, indicating that it is ready to return the sold product,

b)To retain the sold product and request a discount on the sale price at the rate of defect rate,

¢) To request that the the the sold product is to be repaid free of charge at the expense of the seller, unless
excessive cost is required,

d)If possible, to request the replacement of the sold product with a flawless equivalent,

To exercise one of the rights of selectivity.

3. Upon the application, after examining the documents, if necessary, one sample will be requested and in line
with the results of the "Product Inspection Report" to be issued after the analysis and controls, it will be
determined whether the error, defect or defect specified to be present in the product is caused by production or
not and whether it is within the scope of the warranty.

4. The request will be met according to the type of the right of option you have requested regarding the
defect, defect or defective product that is determined to be covered by the warranty.

5. If repair is requested within the warranty period, the maximum repair period is 30 days.

6. The product has a maximum useful life of 10 years.

Conditions not covered by the Warranty

1. Situations not resulting from manufacturing error

2. Operations contrary to the operating and maintenance instructions.

3. Damages and failures caused by external physical factors (impact, scratch, breakage), deformations on

the surfaces of the products during transportation, displacement after delivery of the product.

Damages and failures caused by faulty installation and external factors in contradiction with the installation, use
and maintenance instructions made by unauthorized persons.

5. Use of abrasive chemicals such as thinner, acetone, paint remover, bleach, salt spirit, bleach and
granular-based cleaning materials for cleaning. Surface defects and deformations arising from the use of
abrasive-based cleaning tools such as hard surface, sandpaper, dishwashing wire, dishwashing sponge.

No person other than the company may put forward a different warranty condition other than these conditions
and cannot make such a request.

Authority for Complaint and Objection:

Applications regarding your complaints and objections as a consumer can be made to consumer courts and
consumer arbitration committees.
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PykoBoACTBO NO
MCNONb30BaHMIO
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1.Mpn pe3ke cnepyeT MCNoNb30BaTb
OMCKOBYHO (LMPKYNSAPHYIO) nuny.

2. Pe3ka Ha pexylieM CTaHKe AOSXHa
BbINONHATLCA nog, yrnom 90 rpagycos
no BepTuKanu v nopg yrnom 45 rpagycos

3. YbeauTechb, 4TO Nnna XopoLuo
3aToyeHa.

4. CnepyeT cnegutb 3a Hapfiexalum
BbIMO/IHEHNEM PE3KU, CKOPOCTb KOTOPOW
OOJXHa cocTaBnsaTb 15 060poTOB/MUH.

Nno ropnu3oHTanmu.

7. [lna npenoTBpalleHus NoBpPeXaAeHNs
MOBEPXHOCTMW MNPOM3BOACTBO crieayeT
NpoBOAUTb, HE AOMNYCKas TPEHUSA MeXay
ABYMS MaHeNsAMM.

5. [Ina nonyyeHusa nyywero pesynbraTa
PEKOMEHAYETCS WCMNOSIb30BaHNE 3rek-
Tponob3nka C Hanpasnfawwen unm
NEHTOYHOM NuUAbl  C  perynupyembiM
YNOPOM CO LLIKanoun.

6. Viagenuq, Hape3aHHble nopg yrinom 45
rpagycoB, AOMXHbl OblTb YCTaHOBMEHbI
Ha dacap B TOT Xe A€EHb.

8. 3awuTHOE CTPeny-nIeHOYHOEe MOKPbITME Ha MaHenax W3fenus A0NXHO OblTb yaaneHo nocne
3aBepLUeHns CO0pKK. MpoayKTbI C FAHLEBbLIM MOKPLITUEM CrieAyeT NPOTUPaTh BIIaXHOMN TPAMKOI Yepes
24 yaca nocre yganeHusi CTpeny-nneHkKu.

9. CHATMe 3aLUNTHOrO CTpGIZ‘-I-I'IJ'IGHO‘-IHOFO NOKPbITNA Ha MIEHKE MOXEeT MEHATbLCA B 3aBUCUMOCTU
OT TeMnepaTypHbIX YCII0BUX OKPYyXakLien cpebl.

3awuTHY0 NIEHKY pEKOMEHAYETCA CHUMaTb MELEHHO U aKKypaTHO Npu TemnepaType OKpyXatoLen
cpefnbl okono 25 rpagycos.

MuKpoyacTuupbl, KOTOpble MOryT OCTaTbCsi Ha MOBEPXHOCTWU Mocfie yAaneHus 3allUTHOro CTpewy-
N€HOYHOrO NOKPbITUSA, MOXHO O4YUCTUTL M3OMPOMMUIIOBLIM CMIUPTOM WIN aLeTOHOM.

10. B uensax obecnedyeHns Haanexallero pacnuia naHemnbHbIX W3aenui, cneayet obpawaThb
BHUMaHUWE Ha To, YTOObl TeMnepaTypa OKpyXatloLen cpeabl CocTaBnsana npumepHo 25 rpaaycos.

11. HanosepxHoCTK 1 M2 fONYCTMMO HaxoXaeHue He 6ornee 1 B3AyTUA AnaMeTpom MeHee 5 M. Mpu
3TOM crefyeT yuuTbiBaTb, YTO HA MOBEPXHOCTN 1 M2 AONYCTUMO HaxoXAaeHue 2 B34yTUN AMaMeTpoM
MeHee 3 MM Npu pacCTOSTHUN MeXAY B3AyTUAMU He MeHee 25 cwm.

12. [lonyck Ha aedekTbl TopuoB no wupuHe (1220 mm) coctaBnaet 7 MM ¢ 06enx CTOPOH, a No AnvHe
(2800 MMm) - 5 MM € 06emnx CTOPOH.

13. Ha noBepxHocTn B 1 M2 gonyctnmo HaxoxaeHue 1 yrnybneHns guameTpom meHee 5 mm.

14. Ha ogHomn naHenu gonyckaetcsa Hanmyune He 6onee 1 (ogHOro) NATHa AMaMeTpoOM MeHee 2 MM.




15. Mpn  ropm3oHTanNbHOM  CKNaguMpoBaHUU — — — —
TOBap crnefyeT yknagblBaTb Ha KOMNogkKy c ]5. O AGT |
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16. lUtabenupoBaHun naHenew cnegyeT MNpPOBOAUTb aKKypaTHO UM C OCTOPOXHOCTbI, 4YTOOblI He
[onycTuTb 06pa3oBaHnA cAABNUBaAHNS, Pa3pyLUEHWS MUTbI U MOBPEXAEHUN Ha KpasX U yrnax..
Mepbl Ana npenoTBpaLleHns UCKPUBIIEHUS NPOAYKTA;
* XpaHeHue ¢ onopon AonyCcTUMO TONbKO ANA HEBOMbLIOro KOnMyecTBa NpoayKTOB.
* MakcumanbHoe KOnMyecTBO U3AEeNun, KOTOpoe AO0MYyCKaeTCs CKMaaMpoBaTb B FOPU30HTarbHOM
MOMOXEHUN NyTEM ONMPaHKA O KaKyo-Nnbo NoBepxXHOCTb, cocTaBnseT 20 WTyk.
* BepTukanbHoe xpaHeHne He JonycTumo!
* [1pn XxpaHeHMM C oNOpOoK NaHeNb AoNXHa ObiTb HAAEXHO 3aKpenneHa.
* Linpkynauma Bo3gyxa Ha cknage AonxHa ObiTb cBegeHa K MuHuMymy. Mecta pna XxpaHeHus
NPOAYKLMM [OMXHbI ObITb BAANN OT ABEPEN.

16

16

17. Bo BpemMAa nepemMelleHnda npoaoykTtoe B CKNaaCcKonW 30HEe KOHTaKT Mexay nintamMmm OOJ1XEeH ObITb
WCKJHOYEH, YTOObI n3bexaTtb LuaparuH Ha noBepxHOCTU OT NblJIN U HaCTUL, KOTOPbIE MOTYT MPUIUNHYTb K
NMOBEPXHOCTU U3-3a CTaTU4ECKOro 3fieKTpnyecTBa.
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19. MpoayKTbl He  AONXHb
nosBepraTbCA BO3AEUCTBUIO
MPAMBIX COMTHEYHbIX Ny4Yen.

21

21. [Ons o4nmcTKM MOBEpXHOCTU cnepyet
ncnonb3oBaTb  BMAXHYH  Xnon4yaTo-
6yMaxHyl0 TKaHb, XJlon4yaTtobymaxHyto
TKaHb C MblflbHbIM PaCTBOPOM UIN XUAKne
yucTAWME CpeacTtBa  AnA  MMAHUEBbIX
MOBEPXHOCTEN, He coaepxalume crnupTa.
HeponycTtumo ncnonb3oBaHne
ankorosibHbIX U abpasmBHBIX YUCTALLMX
CcpencTs, UCMONMb30BaHWE TaKWUX CpeacTs
MOXET MpPUMBECTM K  MOTYCKHEHMUIO,
N3MEHEHWIO LBeTa W BO3HUKHOBEHWUIO
LapanuH Ha noBepxHocTW. Heponyctumo
ncnonb3oBaHue pa3basutenen n
BELLeCTB, CoAepXalux KUCMoTy, Ans
OYMCTKM NMOBEPXHOCTM.

18.  [pu npoBeAeHMN NocneaoBaTenbHbIX
pabot cnegyetr obpaliaTb BHWMaHME Ha
LiBETOBbIE TOHA M AaTbl NPOM3BOACTBA. [daTbl
Npov3BOACTBa oToGpaxatoTca Ha obpaTHOM
CTOpPOHE OHOCTOPOHHEW NaHenu.

Takxe Ha TblNIbHON CTOPOHE OLHOCTOPOHHEN
naHenu (Ha ctopoHe Lam unu Bute) no kpasm
N B cpegHen yactu C onpefaenéHHbiMu
npomMexyTkaMmn nMeeTcs HeBuaMmas 3anumcb
haTbl npomsBoacTBa. [aTty npounsBoacTBa
MOXHO YyBMAETb NOCPeaCcTBOM  YrbTpa-
¢rnoneToBOro cBe4YeHus.

20

—

)

20. MpoaykTbl He [AOMXHbl WUCMOMb-
30BaTbCH Ha OTKPbITbIX MPOCTPAHCTBAX,
B caflax U MecTax, rie OHU MOryT ObITb
noABepXeHbl BO3AEUCTBMIO BOAbl U
napa.
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22. Oonyck Ha NCKpUBeHne

cocTaBnseT He 6onee 4 MM NoO WNPUHE
1 He 6onee 10 MM no anuHe. JaHHbIN
OOMYyCK MOXET BapbuMpoBaTbCA AJA
BEpXHero Jnmucta, TaK KakK OH
nepeBepHyT. lNMocne Toro Kak naHenu
packpoeHbl 1 obpaboTaHbl B pa3mep,
3HA4YeHNa WCKPUBIIEHUS MonagalwT B
AonycTuMble npeaenbl Jonycka.

Vickpuenenue v aedopmauns NpofyKTa, BO3HUKIUME B pesyrbTaTe HenpaBUIbHOrO XpaHeHus,
NpeBbILUEHUsI NpefesnbHbIX 3Ha4YeHU TeMNnepaTypbl U BNAaXHOCTU B CKIafCKON 30He, BO3AENCTBUS
LMPKYNSALMN BO3yXa, HE MOKPbLIBAOTCS rapaHTUEN.




23. ckpvBneHue nucTa, pacrnonoXeHHOro B BEpXHEN YacTu NoOAA0HA, MOXET ObITb BbilLE, YEM Y APYTMX
NPOAYKTOB B noaaoHe. B Takom cnyyae pekomeHayeTcs nepeBepHyTb JIUCT U YIIOXUTb ero Tak,
4yTO6bI NOBEpXHOCTL HG 6bina obpalleHa BBEPX.

24, Mepen, MOHTaX0OM peKoOMeHAyeTCA 3aKpennaATb NeTny B 3aBUCMMOCTU OT ANMHbI dhacana, Kak
MoKasaHOo Ha PUCYHKe.

90 cm (2 neTtnu)
90-160 cm (3 netnu)
160-200 cm (4 netnn)
200-240 cm (5 netenb)

24
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200 -240 cm (5 Mentese)

160 - 200 cm (4 Mentese)

B0 - 160 cm (3 Mentese)

M (2 Mentese)

2]

25. MoaaoHbl AOMXHbI ObITh Pa3MeLLEHbl Ha NOMKax UK YNoXeHbl Ha POBHOW NOBEPXHOCTH, Npu
wTabennpoBaHnM MakCcUMyMm 4 NoaaoHa oAuH Ha ApYroin.
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26. Ona 3awmThbl NOBEPXHOCTU MNUT B 06A3aTeNbHOM NopsAAKe Heo6XoAMMO WCMOoSb30BaTh 3allUTHOE
nokpbIThe. B yacTHocTH, Heo6X0AUMO MCMOMNb30BaTh 3alMTHOE NoKpbITUe U3 MO P nnnT.

27. Mpu pacnune NnuT NoGbIX AEKOPOB, 3a UCKYEeHMEM ofHOTOHHbIX High Gloss, cneayeT yuutbiBaTh
HanpaBneHHOCTb Aekopa. B NnpoTMBHOM cnyyae MOXHO CTOMKHYTbCA C Pa3HOTOHOM.

28. Bo usbexaHue TpaBM Npu nepemMeLLeHn NIUT BPyUHYH, HeO6X0AMMO UCMONb30BaTh 3alUUTHbIE
rnepyaTku n o6yBb.

BusyanbHbI KOHTPOJSIb MOBEPXHOCTHU

Mpw BU3yanbHOM KOHTpOSe NOBEPXHOCTU, MPOBEAEHHOM B COOTBETCTBUM
C yKa3aHHbIMU H1xe TpeboBaHuamu, nyHkTol 10, 12 n 13, ynomsaHyTbie
BbllLIE, OXBaTbIBAOT MaKCMMaribHO JOMNYCTUMbIE AedeKTbl.

TpeboBaHUSA K YCNIOBUSIM BU3yasibHOTO KOHTPOSA:

» PacctosiHne ocmotpa: 700 mm

* MHTeHcuBHocTb ceeTa: 1000-2000 nk

* Yron HaknoHa: 30° no BepTukanu

* Tun oceeleHunn (AHEBHOM CBET, LBeToBad TemnepaTypa) D 65:6500 K
* Bpems o630pa: makc. 20 cekyHA.



FapaHTUA ¥ ycnoBua BO3BpaTa;
1. [apaHTUIHBIN CPOK COCTaBNAET 2 roda Co AHs NoflyYeHust ToBapa notpeburtenem.

2. KacaTtenbHO npoayKumm, oTMEYEeHHOM KaK aedekTHasa, Heo6XoaANMO B YCTaHOBIIEHHbIE
3aKOHOM CpPOKM HanpaBuUTb HaM, Kak KOMMNaHU1 Npon3BoauTento, onpeaeneHne aedekra c, ecnu
UMELITCA, pe3ynbTaTaMn UCMbITaHUA U JOKYMEHTanbHbIM NnoaTBepXAeHnem (¢oTo, Buaeo...),
KOTOpPOE YETKO 1 ACHO OTpaxaeT AedekT, n ¢ Bbibopom npasa (*).

(*) B cootBetcTBMM co cTaTben 11 3akoHa N2 6502 «O 3awmTte npaB notpebuteneny, Bbl kak noTpebutens
nmeeTe NpaBo Ha UCMONb30BaHME OAHOrO U3 HUXE YKa3aHHbIX NpaB:
a) OTkazaTbCs OT UCMOSIHEHMA AOrOBOpPA, 3aABMB O FOTOBHOCTM BEPHYTb KYMJEHHbIV TOBap,
6) OcTtaBuTb Y cebs KynneHHbI TOBap, U 3anNpoCUTb CKUAKY Ha CTOMMOCTb NPOAAaXu B COOTHOLLEHUN K
nedekTHoMy ToBapy,
B) TpeboBaTb BbINOMHEHNE PEMOHTA NPOAAHHOIO AeheKTHOro ToBapa 3a CYET NpoAaBLa, €Cfv 3TO He
TpebyeT Ype3mMepHbIX 3aTpar,
r) TpeboBaTb 3amMeHbl Ae(PEKTHOro ToBapa Ha UCNpaBHbIW, MPU HANMMYUKU TaKOW BO3MOXHOCTMW.

3. MNocne n3yyeHns AOKYMEHTOB, HanpaBfieHHbIX BMECTe C 3asBKOW, NpyY HEO6X0AMMOCTM 3anpalumBaeTcs
obpaseu, 1 B cooTBeTCTBUM C «OTHETOM O NPOBEPKE U3AENUA», COCTABMEHHbIM HA OCHOBaHWUM aHanu3a u
KOHTponsa obpa3sua, onpegensercd, ABNSeTCA N HeUCnpaBHOCTb, AedekT unn 6pak, 3asBneHHbIN No
OTHOLLEHUIO K U3AENNI0, CBA3aHHbIM C MPOU3BOACTBOM W NOKPbIBAETCA N rapaHTUen.

4. B oTHOWWeHNM AedeKTHOro NPOoAYKTa, KOTOPbI NOKPbIBAETCA rapaHTUen, NpuMeHseTca npoueaypa B
COOTBETCTBMW C TWUMOM MNpaBa, BbIOPaHHOMO W3 MPeACTaBMEHHbIX OMUUA B OTHOLIEHUW HEUCMpaBHOro,
AedeKTHOro nnm 6pakoBaHHOro NpoayKra.

5. B cnyyae Heo6xoAMMOCTH NPOBEAEHNS PEMOHTA B TEYEHME rapaHTUMHOIO CPOKa, MaKCUMarnbHbI CPOK
pemMoHTa cocTtaensiet 30 aHen.

6. MakcumanbHbIn cpok cnyx6bl uagenus coctaensaet 10 nerT.

Cnyuan, He NOKPbIBaeMble rapaHTuei.

1. Cnyyau, He cBAi3aHHble C NPOM3BOACTBEHHbLIM BGpakom.

2. JQkcnnyaTtauus, Hapyllawwas TpeboBaHMsa pyKOBOACTBA MO UCMOMb30BaHNUIO 1 yxoay.

3. [Oedopmauun noBepxHOCTEN u3aenuid, obpa3oBaBLUMECH MpPU TPaHCMOPTUPOBKE, MNepemeLleHun
TOBapa; MOBPEXAEHUS M HEUCTNPaBHOCTU, Bbi3BaHHbIE BHELHWMU huandeckummn daktopamu (yaapsl,
LlapanuHbl, U3MOMbI), NOSIBUBLUMECS MOCSe AOCTaBKWU U3AENWSA NOKynaTento.

4. TloBpexaeHus 1 HeUCnpaBHOCTU, BbI3BaHHbIE HEMPABUIIbHOW YCTAHOBKOMN Y BHELLHUMU hakTopamu,
HapyleHWeM WHCTPYKUMA N0  MOHTaxy, SKchiyaTauMm U TEXHUYECKOMY  0OCnyXUBaHWIO
HeyNoTHOMOYEHHbIMU NNLLAMMU.

5. Wcnonb3oBaHue rpaHynMpoBaHHbIX M abpasuBHbIX YUCTALWMX CPEACTB, TakMX KakK pacTBOpUTEnb,
aLEeTOoH, CPEACTBO AJ1s yAaneHns Kpacku, oTéenueaTtenb, CONSIHOM CNMpT.

MoBepxHOCTHble AedekTbl U aedopmaumun, BO3HWUKAOLWME B pe3ynbTaTe WUCMOSb30BaHUA YUCTALLMX
cpeacTB Ha abpa3nBHOM OCHOBE C TBEPAbIMU NOBEPXHOCTAMM, TaKMX Kak HaxaayHas 6ymara, epLunk ans
MbITbSl OCyAbl, rybka Ans MbITbsi MOCYAbI.

HuKTO, 3a UCKMIOYEHNEM KOMMaHUK npon3soanTena, He Brpase npepnaratb NHble FapaHTMVIHbIe ycnoBuA,
OTJINYHbIE€ OT Bbllle YKa3aHHbIX, a TaXe HanpaBnATb noaobHble 3anpochl.

OpraH nNo paccMOTpeHMto Xanob 1 Bo3paxeHuii:

VIckn KacaTenbHO 3asBfieHUi I'IOTpe6VITeJ'IeI7I OTHOCUTENBLHO Xanob u BO3pa)KeHVII7I MOryT nogaBsatbCA B
CyObl NO Aenam I'IOTpe6l/ITeJ'Iel7I n ap6l/ITpa)KHbIe KOMUTETbI MO 3allnTe npas n0Tpe6V|Tene|7|.
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PANNEAU-SUPRAMAT
MANUEL D'UTILISATION
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Pour ceux qui veulent de I’innovation



1. Une scie circulaire avec engrenages doit étre 3. Assurez-vous que la scie est bien aiguisée.
utilisé lors de la découpe.

2. Un angle vertical de 90, un angle latéral 4. Veiller a ce que la vitesse de coupe

de 45 degrés doivent étre maintenus lors de la coupe. appropriée soit de 15 m/min.

5 7

5. Une scie sauteuse avec un scribe devrait étre 7. Pour éviter d’endommager la surface, les
utilisée lors de la découpe de panneaux pour de panneaux doivent étre produites de manicre
meilleurs résultats. a empécher leur fructification 1’une dans 1’autre.

6. Produits coupés a 45 degrés doit se transforme

en obturateur pendant la méme journée.

8. Une fois I’assemblage terminé, le film d'emballage étirable sur les produits de panneaux doit étre supprimé.
Apres le retrait de film d'emballage étirable, les produits High Gloss sont laissés pendant 24 heures et doivent
ensuite étre essuyés avec un chiffon humide.

9. Les modalités de retrait du film d'emballage étirable protecteur sur la feuille peuvent varier en fonction des
conditions de température ambiante.

Lorsque la température ambiante est d’environ 25 degrés, il est recommandé de retirer le film étirable protecteur
lentement et de fagon controlée.

Les micro-résidus qui peuvent se former sur la surface apres retrait du film d'emballage étirable peuvent étre
nettoyés avec de 1’alcool isopropylique ou de 1’acétone.

10. Pour que les produits du panneau puissent étre coupés sans aucun probléme, la température ambiante doit
étre d’environ 25 degré Celsius.

11. Sur une surface de 1 métre carré, il peut y avoir un maximum de 1 bosse de moins de 5 mm de diamétre. 11
est a noter que 2 bosses sont dans les limites de tolérance a condition que leur diamétre soit inférieur & 3 mm et
que la distance entre les bosses ne soit pas inférieure a 25 cm.

12. Les tolérances de production pour les défauts possibles aux extrémités du produit sont : (1220 mm) sur sa
largeur, 7mm des deux c6tés ; (2800 mm ) sur sa longueur, Smm des deux c6tés.

13. Il peut y avoir 1 retassure d’un diamétre inférieur a 5 mm sur une surface de 1 métre carré.

14. 1l peut y avoir 1 souillure de moins de 2 mm de diamétre sur un panneau
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16. Pendant le traitement des panneaux, ceux-ci doivent étre empilés de manicre a éviter les bosselures, les
affaissements et les ruptures sur les bords et les coins.

Il convient d’observer les points suivants afin d’éviter la rotation des produits;

* Un stockage appuyés contre les murs doit étre effectué pour les produits en petites quantités..

* Un maximum de 20 produits peut étre placé horizontalement sur le sol appuyé contre les murs.

* Les produits ne doivent jamais étre maintenus dans la direction verticale ou suspendus au plafond!

* Dans le cas d’un positionnement appuyés contre les murs, les panneaux doivent étre solidement fixés.

17. Lors des mouvements des produits dans la zone de stockage, les produits ne doivent pas entrer en contact
afin de éviter que la poussicre et les particules qui peuvent étre collé a la surface a cause de I’¢lectricité statique
ne rayent pas la surface.
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18. Faites attention aux tons de couleur et la date de
production dans les opérations consécutives. les dates
de production sont inscrites sur la face arriére du
panneau a un coté.

En outre, la date de production est écrite via une
imprimante invisible sur les bords et les sections
médianes a intervalles réguliers dans le dos des
produits a une face (sur la partie Lam ou Bute)
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19. Les produits ne devraient pas &tre placés a des
endroits directement exposés au rayonnement solaire.

20. Les produits ne doivent pas étre utilisés dans les
espaces ouverts, les jardins et les endroits qui sont
lavés a I’eau et les produits ne doivent pas étre
exposés a la vapeur directe

21. 11 faut utiliser des tissu de coton humide, tissu de
coton savonneux ou sans alcool ou nettoyants pour
surfaces lustrées liquides pour nettoyer les produits.
Eviter absolument utilisation de nettoyants de surface
alcoolique et nettoyants a récurer. Si vous utilisez ces
produits de nettoyage, il sera

ternir et rayer la surface. Il ne faut pas utiliser les
diluants et les produits qui sont composés avec de
l'acide a des fins de nettoyage.

22. L'ampleur de la rotation acceptable des panneaux
est 4 mm sur le bord court et 10 mm sur le bord long.
Ces niveaux de tolérance peuvent varier pour la
plaque supérieure puisqu’elle est inversée.

Les niveaux de rotation entrent dans les niveaux de
tolérance utilisables aprés les panneaux sont
dimensionnés.

Le mouvement rotatif qui se produit n’est pas couverte par la garantie si les produits ne sont pas
correctement stockés, les niveaux de température et d’humidité de la zone de stockage dépassent les niveaux

limites et les produits sont exposés a la circulation d’air.




23. Le degré de rotation de la plaque au sommet de la palette peut étre supérieur a celui des autres
plaques. Dans ce cas, il est recommandé de tourner la plaque supérieure vers le bas et la surface HG face au
plafond (en raison de la surface de lame sur le dessus).

24. Avant le montage, il est recommandé d’appliquer une charniére comme indiqué sur I’image en
fonction de la taille du couvercle.

-
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200- 240 cm (5 Chamiérg

90- 160 em (3enamizre
!160-20{} M (4 ghamiceh.

25. Les palettes doivent étre placées sur des étagéres ou empilées sur une surface plane avec un maximum de 4
palettes les unes sur les autres.
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26. Afin de protéger la surface des plaques, un couvercle de protection doit étre utilisé. Le couvercle de
protection en MDF brut en particulier doit étre utilisé.

27. Attention doit étre accordée a la coupe directionnelle dans toutes les couleurs, sauf High Gloss simple. Sinon,
différence tonale peut apparaitre.

28. Des gants et des chaussures de protection doivent étre utilisés afin de prévenir les blessures pendant que les
plaques sont manipulées a la main.

CONTROLE DE LA SURFACE DES PANNEAUX

Lorsqu’ils sont considérés conformément aux normes
suivantes, 1’article 10 précité, I’article 12 et I’article 13
couvrent les défauts acceptables.

Les conditions-cadres suivantes s’appliquent:

* Visibilité : 700 mm

* Intensité lumineuse : 1000-2000 1x

* Angle d’inclinaison : 30° avec verticale

* Type de lumiere (lumiére du jour, température de
couleur) D 65:6500 K

* Durée de la vue : max. 20 secondes




Conditions de garantie et de retour;

1. Lapériode de garantie est de 2 ans et commence a compter de la date de réception du produit par le
consommateur.

2. Ladescription du défaut, les résultats des tests, le cas échéant, et I’image que montre le défaut (image,
vidéo, ...) liée aux produits spécifiés comme défectueux et votre choix des droits optionnels doit étre
transmise a notre entreprise en tant que fabricant dans des délais réglementaires.

(*) En tant que consommateur, conformément a I’article 11 de la loi de protection des consommateurs no 6502,
vous avez le droit d’utiliser I’un des droits optionnels

a) de se retirer du contrat en déclarant étre prét a retourner 1’article vendu.
b) de retenir I’article vendu et d'exiger une minorisation du prix de 1’annonce au taux de défaut,

c) S’il n’exige pas de cofits excessifs, demander que le produit soit réparé gratuitement et que toutes les dépenses
soient a la charge du vendeur, et

d) Dans la mesure du possible, demander le remplacement du produit vendu par un produit non défectueux,

3. Lors de la réception de votre demande et de 1’analyse des documents si nécessaire et conformément aux
résultats du "Rapport d’inspection du produit" a émettre apres les contrdles, on détermine si I’erreur, le défaut ou
la défaillance spécifiée est dii a la production et s’il est couvert par la garantie.

4. S’il est déterminé que le défaut ou la défaillance spécifiée est couvert par la garantie, I’action corrective sera
faite selon votre demande et le droit optionnel que vous choisissez.

5. Si une réparation est demandée pendant la période de garantie, la période de réparation maximale est de 30
jours.

6. La durée de vie maximale du produit est de 10 ans.

Situations non couverts par la garantie

1. Situations non causées par un défaut de fabrication

2. Utilisation contraire aux instructions d’utilisation et d’entretien.

3. Déformations sur les surfaces des produits pendant le transport et le déplacement aprés la livraison du produit,
dommages et dysfonctionnements causés par des facteurs physiques externes (cognement, égratignure, rupture).

4. Assemblage défectueux effectué en violation des instructions d’utilisation et de maintenance, assemblage
effectué par des personnes non autorisées, dommages et dysfonctionnements causés par des facteurs externes.

5. Utilisation de produits de nettoyage composés de produits chimiques corrosifs tels que diluant, acétone,
dissolvant de peinture, agent de blanchiment, acide chlorhydrique, blanchiment et produits de nettoyage a base
de particules afin de nettoyer les produits. Défauts de surface et déformations résultant de 1’utilisation d’outils de
nettoyage a surface dure et corrosifs tels que papier de verre, laine d’acier, éponge a vaisselle, etc.

Sauf pour I’entreprise, personne ne peut proposer une condition de garantie différente de ces conditions et ne
peut pas faire une telle demande.

Autorité de plainte et d’appel :

En tant que consommateur, vous pouvez déposer vos plaintes et objections aupres des tribunaux compétents pour
traiter des litiges de consommation et des comités d’arbitrage des consommateurs.
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